Tourisme. La visite d'entreprlse

au coeur des preoccupatlons

La Lmre-Atianthue est .
riche d'un patrimoine
varié. Le tourisme de
découverte économigue
est une nouvelle composan-
te de I'identité des Pays
de la Loire.

La valorisation du patrimoine
industriel est au centre d'une
réflexion qui agite les acteurs du
développement. C'est pourquoi,
I'association Entreprise et patri-

maine industriel s'est penchée sur-

le tourisme de découverte écono-
mique au terme du cycle de confé-
rences intitulé " Passé-et présent
industriels, de nouvelles actions
culturelles et économiques”.

Un \iécteur de
~développement pour
las entreprises

L'exploitation du patrimoine indus-

triel pose les jalons d'un dévelop-
pement économique. Cette nou-
velle filigre touristique au con-
fluent de"la tradition et-de la
_modernité est un véritable vecteur

_de diffusion des activités de pro-

duction des entreprises. -~
Mais quelle est la place du patri-
moine industriel dans la stratégie

_de développement des entrepri- .
ses ? Les données qualitatives per-

mettant de mesurer réellement la

gestion de ce patnmome sont trés
_rares, *

En effet, le tourisme de decouver—

te dconomique rassemble I'artisa- -

nat, |'agroalimentaire, l'industrie,
les services, les musées et Jes labo-
ratoires de recherche. Et I'étude

_réalisée sur le tourisme de décou-

verte économique en France par
'Assemblée des chambres francai-
ses de commerce et d'industrie,
ainsi que le secrétariat d'Etat au

tourisme, révéle queiques tendan-

ces I‘ﬁa] eures,

Des visites le plus souvent

® Michel Andre, Chnstran Piat; Julie Leb!anc et Bernard Andre ont evaque la place, du parnmmne mdustnef dans fa:
stratégie de développement des entreprises. -

: gratuitess = - -

« Concernant les visites d'entrepri-
ses en. activité, les visites de sites
valorisant |e patrimoine industriel
ou les sites scientifiques, 60 %
sont gratuites, Par ailleurs 67 %
des entreprises sont ouvertes en
permanence au public et 33 %
ouvrent leurs’ portes ponctuelle-

- ment » indique Christian Piat,

directeur de - l'agence Dp’um
accueil. - i

A travers Ie tourisme de découver-
te économigue, le public, généra-

lement composé de profession-

nels, de groupes organisés ou-de
scolaires, a des informations inédi-
tes concernant les produits qu'il
consomme, les métiers & exercer,
la vie des: entreprises,.. leconomie

de la regmrl.

Quatriéme région tourrst!que fran—
caise, les Pays de la Loire consti-
tuent un péle économique en
expansion. C'est dans cette pers-
pective que le Comité régional du
tourisme et la Chambre régionale
de commerce et d'industrie des

" Pays de la Loire, en partenariat

avec d'autres-institutions régiona-

les, ont favorise la creation de |'as-

_sociation "Visitez nos entreprises
, Tegroupant

en Pays de la Loire"
26 entreprises établies de la
région. Julie Leblanc, membre de
cette association, a présenté le
guide de découverte &corfomique
des Pays de la Loire s'adressant
aussi hien aux visiteurs indivi-

“duels qu'aux autocaristes, associa- -
“tions, agents de uoyages, héte-

liers, etc.

Professionnaliser
la démarche

Lieux porteurs d'identité et de

mémoire, les entreprises se met-

tent au diapason du tourisme de -

patrimoine industriel.
Comme |'affirme Bernard Andre,
secrétaire général du comité d'in-

formation et de liaison pour I'ar-

chéologie, « le tourisme de décou-

verte économique intégre l'ensem-

ble des dimensions culturelles,
économiques, saciales et environ-
nementales contenues dans un

schéma global de valorisation |

_de la région,

-

patnmomalew i

Des agences spemahsees oﬁrent
leurs services aux entreprises afin
de professionnaliser le  tourisme
de découverte économique. C'est
le cas d'Optim Accueil qui inscrit
la-visite d'entreprise dans une
réflexion marketing. Et Christian .
Piat, son directeur, de rappeler
qu'Optim Accueil prend en charge
I'ensemble des aspects du projet

~dans une démarche globale de

définition de stratégies, d'identifi-
cation des publics et de concep 20
tion- de messages. ;

Michel André, responsable de la
communication- d'Arcelor Packa-
ging International. (ex Forges de
Basse Indre}, a annoncé |'engage-
ment de son entreprise pour |a
concrétisation d'un projet de
musée de la conserverie a Basse-
Indre. Cette entreprise; spécialisée

“dans la fabrication d'acier pour

emballage, déploie une politique
partenariale trés dynamique pour
mieux valoriser |'offre touristique
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